
Технические требования к установке и запуску 

АРМ «СборникМуниципальныхАктов» 

Разработчик: Архангельск-ГАРАНТ.ИПО 

Версия документа: 1.04 | Статус: Утверждено 

1. Системные требования 

Параметр Минимальные Рекомендуемые 

Операционная 

система 

Windows 7 SP1 (32-bit) Windows 10/11 (64-bit) 

Процессор x86/x64, 1.5 ГГц x64, 2.0 ГГц и выше 

Оперативная память 

(ОЗУ) 

2 ГБ 4 ГБ 

Свободное место на 

диске 

150 МБ 300 МБ 

Runtime .NET 6.0 Desktop Runtime .NET 8.0 Desktop Runtime 

Разрешение экрана 1024×768 1920×1080 и выше 

Права доступа Стандартный пользователь (для 

установки в %LocalAppData%) 

Администратор (для 

установки в Program Files) 

2. Зависимости и компоненты 

2.1. Программные зависимости 

Компонент Версия Назначение Способ получения 



Компонент Версия Назначение Способ получения 

.NET Desktop 

Runtime 

6.0 или 

выше 

Среда выполнения 

приложения 

Официальный сайт 

Microsoft (устанавливается 

автоматически MSI-

инсталлятором) 

Newtonsoft.Json 13.0.3 Десериализация 

встроенного 

справочника base.json 

Встроено в исполняемый 

файл 

DotNetZip 

(Ionic.Zip) 

1.16.0 Создание ZIP-архивов, 

поддержка UTF-8, 

сегментация 

Встроено в исполняемый 

файл 

kernel32.dll 

(WinAPI) 

В 

составе 

ОС 

Чтение/запись INI-

файлов, глобальный хук 

клавиатуры 

Системная библиотека 

Windows 

2.2. Отсутствующие зависимости 

 СУБД: не требуется. Все справочные данные хранятся во встроенном ресурсе 

base.json. 

 Веб-сервер / Браузер: не требуется. Приложение работает автономно. 

 Сетевые службы: не требуются. Приложение не осуществляет сетевое 

взаимодействие. 

3. Сетевые требования 

Параметр Значение Комментарий 

Доступ в Интернет Не требуется Приложение работает полностью 

автономно 

Открытые порты — Приложение не прослушивает 

сетевые порты 



Параметр Значение Комментарий 

Внешние сервисы — Интеграции с внешними системами 

не предусмотрены 

Почтовый клиент Любой MAPI-

совместимый 

Требуется только для ручной 

отправки сформированного архива  

Брандмауэр / 

Антивирус 

Разрешить 

запуск ARM_SMA.exe 

При блокировке возможно ложное 

срабатывание на глобальный хук 

клавиатуры 

Важно: Приложение не передаёт данные в сеть. Отправка данных выполняется пользователем 
вручную через стандартный почтовый клиент ОС. 

4. Пути установки и рабочие каталоги 

4.1. Пути установки 

Тип установки Путь по умолчанию Требования к правам 

Для всех пользователей C:\Program 

Files\Архангельск-

ГАРАНТ.ИПО\АРМ 
СборникМуниципальныхАктов\ 

Права локального 

администратора 

Только для текущего 

пользователя 

%LocalAppData%\Programs\АРМ 
СборникМуниципальныхАктов\ 

Стандартные права 

пользователя 

4.2. Рабочие каталоги (создаются автоматически) 

Каталог Назначение Права доступа 

%AppData%\CMA\ Конфигурация: config.ini, 

справка readme.pdf 

Запись для текущего 

пользователя 

%Documents%\CMA\impo Итоговые ZIP-архивы для Запись для текущего 



Каталог Назначение Права доступа 

rt\ отправки пользователя 

%Documents%\CMA\impo

rt_old\ 
Резервная копия предыдущей 

сессии 

Запись для текущего 

пользователя 

%Documents%\CMA\temp
\ 

Временные файлы при 

формировании архива 

(удаляются после завершения) 

Запись для текущего 

пользователя 

5. Порядок установки 

5.1. Автоматическая установка (рекомендуется) 

1. Запустите файл инсталлятора SetupCMA.msi от имени администратора (для 

установки в Program Files) или от имени текущего пользователя (для установки 

в %LocalAppData%). 

2. В мастере установки нажмите кнопку Далее. 

3. При необходимости измените путь установки. По умолчанию предлагается: 
C:\Program Files\Архангельск-ГАРАНТ.ИПО\АРМ СборникМуниципальныхАктов\ 

4. Подтвердите установку, нажав Далее → Установить. 

5. Дождитесь завершения процесса, нажмите Закрыть. 

6. На рабочем столе и в меню Пуск появится ярлык запуска программы. 

5.2. Тихая установка (для массового развёртывания) 

Для установки без участия пользователя выполните команду в командной строке с 

правами администратора: 

msiexec /i "SetupCMA.msi" /quiet /norestart INSTALLDIR="C:\Program Files\ARM_SMA" 

Параметры: 

 /quiet — установка без отображения интерфейса 

 /norestart — запрет автоматической перезагрузки 

 INSTALLDIR — целевой путь установки (опционально) 

5.3. Проверка установки 

1. Убедитесь, что в целевом каталоге присутствуют файлы: 

o ARM_SMA.exe 

o ARM_SMA.exe.config 

o Newtonsoft.Json.dll 



o Ionic.Zip.dll 

2. Запустите приложение через ярлык или напрямую: 

"C:\Program Files\Архангельск-ГАРАНТ.ИПО\АРМ 

СборникМуниципальныхАктов\ARM_SMA.exe" 

3. При первом запуске должно открыться окно выбора организации. Это 

подтверждает корректную загрузку встроенного справочника base.json. 

6. Порядок удаления 

6.1. Стандартное удаление 

1. Откройте Пуск → Архангельск-ГАРАНТ.ИПО → Удалить АРМ 

СборникМуниципальныхАктов. 

2. Либо перейдите в Параметры Windows → Приложения → найдите АРМ 

СборникМуниципальныхАктов → Удалить. 

3. Подтвердите удаление в диалоговом окне. 

6.2. Удаление через командную строку 

msiexec /x {PRODUCT-CODE} /quiet 

{PRODUCT-CODE} — GUID продукта, указанный в файле SetupCMA.wxs или 

реестре HKLM\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Uninstall. 

6.3. Очистка пользовательских данных (опционально) 

Внимание: Удаление программы не затрагивает пользовательские конфигурации и 
сформированные архивы. Для полного сброса выполните: 

1. Закройте приложение. 

2. Удалите каталог конфигурации: 

%AppData%\CMA\ 

3. Удалите рабочие каталоги (при необходимости): 

%Documents%\CMA\ 

7. Проверка работоспособности 

7.1. Базовый тест после установки 

Шаг Действие Ожидаемый результат 

1 Запустить приложение Открывается главное окно или окно 

выбора организации 

2 Выбрать организацию из списка (при Организация фиксируется в config.ini, 

загружаются соответствующие 



Шаг Действие Ожидаемый результат 

первом запуске) источники 

3 Заполнить форму тестового документа 

(категория «Акт», тип «Решение») 

Поле «Полное наименование» 

генерируется автоматически 

4 Прикрепить тестовый файл <1 МБ 

(формат .txt или .pdf) 

Файл отображается в поле «Основной 

файл», ошибок валидации нет 

5 Нажать «Добавить строку», затем 

«Сохранить пакет документов» 

Интерфейс блокируется, отображается 

индикатор загрузки 

6 Дождаться завершения и нажать ОК в 

диалоге 

Открывается Проводник с выделенным 

файлом <ИНН>.zip в 

папке %Documents%\CMA\import\ 

7 Распаковать архив и проверить 

содержимое 

Наличие файла import.csv (UTF-8, 

разделитель ;), тестового файла, 

корректная структура без подпапок 

7.2. Тест сегментации архива 

1. Подготовьте набор файлов общим размером >20 МБ. 

2. Сформируйте пакет документов с этими файлами. 

3. Убедитесь, что в папке import\ созданы файлы: 

o <ИНН>.z01 

o <ИНН>.z02 (при необходимости) 

o <ИНН>.zip (финальный сегмент) 

4. Проверьте, что архив распаковывается стандартными средствами (7-Zip, WinRAR) 

без ошибок. 

7.3. Тест экстренного сброса 

1. Запустите приложение и выберите организацию. 

2. Нажмите комбинацию клавиш ALT+Del. 

3. Убедитесь, что приложение немедленно завершилось. 

4. При повторном запуске должно открыться окно выбора организации 

(параметр ClientINN сброшен в 0). 



8. Устранение типовых проблем 

Симптом Возможная причина Решение 

Приложение не 

запускается, 

ошибка «.NET 

Runtime not found» 

Не установлен .NET 6.0 

Desktop Runtime 

Установите Runtime 

с официального сайта или 

переустановите приложение с 

включённой опцией установки 

зависимостей 

Ошибка при 

выборе 

организации: 

«Клиент не найден 

в базе» 

Повреждён встроенный 

ресурс base.json 

Переустановите приложение. 

При сохранении проблемы — 

обратитесь к разработчику 

Не создаётся архив, 

ошибка доступа к 

папке 

Отсутствуют права записи 

в %Documents%\CMA\ 

Проверьте права пользователя на 

запись в каталог «Документы». 

При использовании 

корпоративных политик — 

обратитесь к администратору 

Антивирус 

блокирует запуск 

или работу хука 

клавиатуры 

Ложное срабатывание на 

WinAPI-вызовы 

(SetWindowsHookEx) 

Добавьте каталог установки и 

исполняемый 

файл ARM_SMA.exe в исключения 

антивируса 

Файл import.csv н

екорректно 

отображается в 

Excel 

Excel открывает CSV с 

кодировкой по умолчанию, 

а не UTF-8 

Открывайте файл через 

«Данные» → «Из 

текстового/CSV-файла» с явным 

указанием кодировки UTF-8, 

либо используйте текстовый 

редактор 

 


